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Ett stadsnat fulltav
mojligheter




ditt omrade sa kan det vara sa att du har turen att fa en snabb inkop-
pling utan nagot stérre ingrepp. Om du bygger ett hus, tank pa att fa
med kanalisation fram till din anslutningspunkt i fastigheten.

Tre tjanster i en anslutning. Finspangs Stadsnat Finet AB ar ett oppet .

nat for bredbandstjanster dar du fér__._ti,j_l‘géng till snabbt internet, tv wpm

och telefoni via en och samma anslutning. Med enﬁﬁe’i’a‘nslutning

Okar vardet pa din bostad samtidigt som ménaaskw for in-

ternet, TV och telefoni minskar. En fiberanslutning klarar dessutom

de mest kapacitetskravande tjansterna, bade idag och imorgon. \.\\ ;
] h

' Viavsager oss ansvar for eventuella tryckfel eller foran







Finet och Finspangs kommun.

Finspangs Stadsnat Finet AB &gs av Finspangs kommun. Stadsnatet ar 6ppet med fri
konkurrens for alla. Det innebar att alla leverantérer ar valkomna till Finets nat, s att du som
kund ska fa ett sa stort utbud av tjanster som mojligt.

Finspangs kommun arbetar standigt for en attraktiv och levande landsbygd och i detta
arbete ingar en utbyggnad av stadsnatet, oavsett var i kommunen man bor, arbetar eller

bedriver naringsverksamhet.

Sahér gar det till...
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Erbjudande gar ut till Finet tillsammans med .
allai ett omrade intresserade fastighetsagare/ °.
féreningar traffas och gar .
Undersok intresset hos igenom hur processen gar till. °
dina grannar, kom ihag att .'
anslutningskostnaden for varje .
L[]
hushall blir lagre om ni ar fler an o ®
L]
fem intresserade fastighetsagare i . o0 ® 000000 °
° . ® e 000 °
samma omrade. .
Finns fiber i ditt omradeochdu . Svarsdatum och
bestaller som enstaka villa ° deadli
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- ga direkt till punkt 6. A e Uals
: Finet kontrollerar om det finns
.° fibernat och kundunderlag for att
. kunna erbjuda fastigheterna en
o ® ¢ anslutning till stadsnatet. Avtal
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o ° skickas sedan ut till kund.
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. Lescees? Marka ut och tillstand
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Finet ser till att tillstdnd som
behovs upprattas och begar
utsattning for befintliga
ledningar. Det kommer att
vara markeringar pa marken
i ert omrade. Det ar inte

Projektet blir av

Finet projekterar
fiberférlaggningen och tar

fram en tidsplan.
gravvagen utan markering av

redan befintliga ledningar.



Fastighetsagaren
marker ut

Fastighetsdgaren marker ut var pa
huset fibern ska ga in.

o
Fiberboxen behéver el

Det ar fastighetsagarens ansvar
att ett eluttag finns tillgangligt i
anslutning till fiberboxen.

Finet graver

Finet graver fram till fastighetsagarens

husvagg.

Fiberinstallatoren drar
in fibern och monterar

Fiberinstallatéren drar fiberkablarna fran
husvagg in till huset och installerar och
monterar det pa dnskad plats i huset
(dock max 5 meter innanfér husvagg).
Ingar i anslutningsavgiften.

.00.....
Kopplain

Finet aktiverar fiberboxen

till stadsnatet och du som
fastighetsagare kan nu aktivera
dina tjanster.

Installation klar!



INSTANV. ANLGTVILLA SV15.06-03

FINSPANGS STADSNAT FINET AB

Installationsanvisningar

. STROMUTTAG
For stromkabel

ANTENNUTTAG (RF)
Antennuttaget ska anvéandas
fér anslutning av TV

TV/BOX
KABEL-TV

ABONNEMANG & IP-TELEBOX
Internetabonnemang och/eller IP-teleboxen
bestdalls/hyrs frén nédgon av vara tjdnsteleverantérer

FIBERKONVERTERARE '
(CPE)
PORT1 . .
Ska anvéndas fér anslutning ¢
av internet och telefoni  « IP-TV
: BREDBANDS-TV
IP-TELE 2 b o
ROUTER 2 -
DATOR TELEFON @

WIFI
Wifi-uppkoppling ingdr ej



INSTANV. ANLGTVILLA SV15.06-03

FINSPANGS STADSNAT FINET AB

Installationsanvisningar

FIBERKONVERTERARE'
(CPE)
teel. . . STROMUTTAG
e .. fre.., For strémkabel
PORT1 RFSPLITTER | ...
Ska anvandas fér anslutning ¢ IP-TV Medfoljer ej Of
av internet och telefoni o BREDBANDS-TV 5 5 Inférskaffning
: . . sker av kund
IP-TELE 2 o0 . .
O TV/BOX TV/BOX
2 o
BOCIER : KABEL-TV KABEL-TV
: . TELEFON
WIFI
RATOR ATl @ Wifi-uppkoppling ingar ej

' Endast omvandlaren (CPE) med tillhérande stromadapter tillhandahdlls av FINET AB.
All annan utrustning &r kundens egna.

2 |P-Tele och router kan &ven vara i samma enhet, varierar beroende pd tjénsteleverantér.



Valj mellan dessa
tv, internet- och
telefonileverantore

Finet erbjuder dig snabba, robusta och sakra tjanster.
Eftersom att vart nat ar ett sa kallat 6ppet nat, kan du valja fritt ‘
mellan féljande leverantorer. Valj den leverantdr som passar dig bast.

P

Kontakta leverantdrer du ar intresserad av for priser och utbud. _—
Det l6nar sig att jamfora priser leverantorer emellan.




Leverantorer

Kundtjénst Hemsida

=10) 4= = 0771-2110 00 boxersse

—

—
— 08-555 77150 bahnof.se

BAHNHOF

TYFON 08-54 60 00 00 tyfonse

Bredband 2 0770-811 000 bredband2se

All

Te I e 0910-798 000 alltelese
C O.M . I.'lg M 90222 comhemse
; - 0771-850 000 universalse
0774-444 744 sappa.se*

*Endast tv. Kan leverera bade IP-TV och kabel-tv.
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Villdu komma |gang

For dig som vill komma igang dlre
Finets Tjansteportal-och valja lever:

;-vl

t;dr &ch‘tjanst lerekt i din bostad. -
gﬁ) S

Du ansluter dig enkelt mot tJanstepbrtaIen genom att ansluta dig: t|II

port 1 pa din fiberkonverterare som edan ar monterad [ dln bostad\

BT ‘

B

Nar du ar ansluten s& kommet du automat|skt till Flnets tJansteportal

nar du oppnat din Webblasare via-din dator o S e \

A4

> Finets tjansteportal
Anslut dig direkt genom port 1




Att bestilla tjanster pa stadsnatet

Du har fatt fiberkonverteraren installerad i ditt hus / \

och lampan lyser grént vilket betyder att du har / \

kontakt med stadsnatet och kan bestalla de

tjanster du onskar nyttja. 6 0 00000¢C \
Qoe \V“é \3"5 o

LONNT TV

Det finns tva satt att ga tillvaga nar du vill

bestalla. Antingen via hemsidan finet.se eller sa
ringer du till den tjansteleverantér du vill bestalla fran.
Se kontaktuppgifter till vara tjansteleverantérer pa sida 15.
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For att bestilla pa hemsidan finet.se gor du sa har:

1 e Gain pa finet.se genom att

skriva det i webblasarens adressrad.

Tjansteguiden
20 Dar valjer du fliken
Tjansteguiden som finns i dverkant

pa sidan.
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All
Tele

COMHEM

TYFON —

Summa:
195 kr/man

30 Har kan du valja t.ex. internet
och ser vilka tjansteleverantérer du
har att valja pa. Du kan jamféra de
olika tjansteleverantérerna och
deras aktuella kampanjer och priser.

4. Bestam vilken tjanst du vill
bestalla och klicka pa kundvagnen
vid aktuell tjanst. D& hamnar den
tjanster i kundvagnen.

50 Klicka pa kundvagnen sa ser
du vad du valt och vad manads-
kostnaden blir samt eventuella
engangskostnader.



60 Klicka pa “Till bestallning”.
Har far du gora fakturaval samt nar

Till bestallning

du vill att tjansten ska ga igang.

Du far aven fylla i dina kontakt- och
adressuppgifter.

70 Sedan kan du granska din
bestallning, andra om nagot ar fel

Granska

bestallning eller g tillbaka och lagga till fler

tjanster om du vill.

8. Nar du ar klar klickar du pa
“Skicka bestallning”

Skicka bestallning
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Tack for din
bestallning!

Din tjanst ar
nu aktiv!

90 Din tjanst ar nu bestalld
och mail gar till den tjanste-
leverantdr som du bestallt ifran.

1 Oo De tar emot och

registerar din bestallning och
skickar en aktiveringsbestallning
till stadsnatet.

11 e Tjansten ar bestalld till
valt datum och stadsnatet

aktiverar tjansten den dagen.

1 z. Du far bekraftelse fran
tjansteleverantoren att din
tjanst ar aktiv.



For att bestalla via telefon gor du sahar:

1. Valj tjanst/tjanster du vill ha antingen via tjdnsteleverantdrernas hemsidor
eller via finet.se.

2. Ring den leverantér du vill bestélla fran och bestall den tjanst du vill ha.
De kommer att behéva dina kontaktuppgifter och personnummer.

Bor du i lagenhet behdver de aven ditt lagenhetsnummer.

3. De tar emot och registrerar din bestallning och skickar en aktiveringsbestallning
till stadsnatet.

4. Tjansten ar bestalld till valt datum och stadsnatet aktiverar tjansten den dagen.

5. Du far bekraftelse fran tjansteleverantdren att din tjanst ar aktiv.

Kontaktuppgifter till vara tjansteleverantérer

AllTele

—
—

BAHNHOF

INTERNET MED SEKRETESS

Bredband @)

TYFON

COM HEM

sappa 3

alltele.se

bahnhof.se

bredband2.se

tyfon.se

universal.se

comhem.se

sappa.se

boxer.se

0910-798 000

08-55577150

0770-811 000

08-546 00 000

0771-850 000

90 222

0774-4b44 Tht

0771-2110 00
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¢ 5562577261
' Bankgifo5305: 4482

2-24680
Fax 0122246 91
~ E-post finet@finetse




